ALGEMENE VOORWAARDEN YOGACENTRUM INNERWORK

Yogacentrum Innerwork biedt diverse vormen van yoga & meditatie lessen,
verschillende cursussen en workshops aan. Deze vinden allen plaats in het
Yogacentrum aan de Helmlaan 64, 2015 LG te Haarlem.

Een les duurt 1,5 uur. De tijdsduur van aangeboden cursussen en workshops is
variabel.

Voor het volgen van yogalessen kun je op ieder willekeurig moment lid worden. Er
bestaat ook de mogelijkheid per losse les te betalen.

Yogacentrum Innerwork hanteert instapmomenten voor abonnementen per de 1ste dag
van ieder kalenderkwartaal. In het geval een cursist lid wordt/ een abonnement
aanschaft in een lopende abonnementsperiode, dan wordt pro rato het tarief in
rekening gebracht voor de resterende duur van de eerste abonnementsperiode
(kalenderkwartaal). Indien de cursist tot het instapmoment lessen wil volgen, dan
wordt het losse les tarief in rekening gebracht.

Met een abonnement verzeker je je van een plaats in de les van je keuze. Graag
verwijzen we ook naar het abonnement tarievenoverzicht.

De deelnemer wordt geacht de rekening voor een abonnement volledig te betalen voor
aanvang van de eerste lesdag of 14 dagen na factuurdatum van Yogacentrum
Innerwork. Er wordt 15,- euro administratiekosten in rekening gebracht bij niet tijdige
betaling.

Voor cursussen/workshops geldt dat annuleren enkel schriftelijk kan voor aanvang van
de cursus/workshop. Er wordt geen geld gerestitueerd zodra aanvang is geschied.
Vergewis je ervan dat je op de workshopdata aanwezig kan zijn. Indien je meer dan 1
week voor de startdatum annuleert, dan word 50 % terug gerestitueerd. Indien je
minder dan 1 week voorafgaand aan de cursus/workshop annuleert, of nadat de cursus
gestart is, dan heeft de deelnemer geen recht op restitutie.

Indien de deelnemer de betalingsverplichtingen niet kan nakomen heeft Yogacentrum
Innerwork het recht de participant van deelname uit te sluiten met behoud van de
betalingsverplichting van deelnemer aan Yogacentrum innerwork. Yogacentrum
Innerwork behoudt het recht zowel administratieve als juridische kosten aan de
participant door te rekenen.

Je abonnement/lidmaatschap geldt voor één of meerdere lessen van je keuze met
dag(en) en tijdstip(pen). Gemiste lessen kunnen worden ingehaald tijdens andere
beschikbare lessen (ook andere yogavormen). Hierbij geldt dat de gemiste lessen
alleen ingehaald kunnen worden in de abonnementsperiode waarin je de les hebt
gemist. Het is ook mogelijk lessen in te halen bij een andere lesgroep op een andere
dag en tijdstip. Graag op voorhand je verzoek hiervoor e-mailen naar
info@yogacentrum-innerwork.nl.

In het geval van overmacht, waardoor een docent niet in staat is een les te begeleiden/
verzorgen, heeft de cursist het recht de hierdoor gemiste les in te halen in de lopende
abonnementsperiode.

In het 3e kwartaal zijn er geen lessen tijdens de 'bouwvak vakantie'. De data voor deze
vakantieperiode worden op de website van Yogacentrum Innerwork gepubliceerd.
Yogacentrum Innerwork hanteert de abonnementsperiodes zoals aangegeven op het
tarievenoverzicht. Je betaalt per kwartaal voor het gekozen abonnement. Je ontvangt
automatisch een rekening voor de volgende abonnementsperiode. Voor de 2 halfjaar




abonnementen geldt dat je ook per halfjaar kunt betalen met een korting op van 10%
ten opzichte van het betalen per kwartaal.

e Bij alle abonnementen geldt een opzegtermijn van 1 kalendermaand. Zeg je niet op,
dan blijf je dus ingeschreven als deelnemer en ontvang je automatisch een rekening
voor de volgende abonnementsperiode.

e Wanneer je een les niet kunt volgen, graag afmelden via e-mail info@yogacentrum-
innerwork.nl. Yogacentrum Innerwork zal de desbetreffende docent inlichten.

e Yogacentrum Innerwork heeft het recht een cursus/workshop of yogalessen te
annuleren of een cursist te weigeren zonder opgave van reden. In voorkomend geval
wordt een alternatief geboden of het betaalde bedrag gerestitueerd.

e Een abonnement is persoonsgebonden en niet overdraagbaar.

e De ingangs- en einddatum staan op je abonnementskaart, die beschikbaar wordt
gesteld, vermeld. Het is niet mogelijk de einddatum te verplaatsen.

e Je kunt voor losse lessen contant per kas betalen, we hebben geen pinautomaat.

e Wanneer je een abonnement aanschaft, bedenk dat je deze niet kunt stop zetten ten
behoeve van vakantie.

e Bij verlies van de abonnementskaart brengen we € 5,- in rekening voor een nieuwe
kaart.

e Yogacentrum Innerwork is gesloten op reguliere publieke vrije dagen (zoals Kerst,
Koninginnedag e.d.), tenzij anders gecommuniceerd.

e Tijdens vakanties hanteert Yogacentrum Innerwork mogelijk een aangepast rooster.
Deze staat op onze website vermeld.

e Als lid van SenZ (Viva! Zorggroep) of Servicepaspoort, en in het bezit van een
abonnement, ontvang je 10% korting op de lessen zwangerschapsyoga, kinderyoga en
de cursussen mindfulness voor volwassenen en voor jongeren. Met Servicepaspoort
ontvang je ook 10% korting op Beachflow yoga.

¢ Yogacentrum Innerwork is niet aansprakelijk voor (lichamelijk) letsel in welke
vorm dan ook. Deelnemer komt op eigen risico naar lessen en workshops van
Yogacentrum Innerwork.

e Yogacentrum Innerwork behoudt het recht de opdracht te vervullen op eigen
gekozen wijze. Noch Yogacentrum Innerwork, noch het managementteam, noch
de staf, noch de docenten accepteren geldelijke verplichtingen voor verlies,
diefstal, schade of onrecht van welke orde dan ook, behalve in geval van bewezen
nalatigheid door Yogacentrum Innerwork.

e Deze voorwaarden zijn toepasbaar op alle contracten afgesloten met
Yogacentrum Innerwork, zowel wat betreft participatie in, of opdrachten voor
het organiseren van cursussen, trainingen of andere vormen van educatieve
activiteiten en wat betreft adviserende opdrachten in de breedste zin van het
woord. Wijzigingen in afspraken zijn enkel geldig in zoverre ze door
Yogacentrum Innerwork schriftelijk zijn bevestigd. Tenzij de wet anders
voorschrijft, worden geschillen betwist in het kanton waar Yogacentrum
Innerwork gevestigd is.

Deze voorwaarden zijn geldig tot 1 januari 2012. Yogacentrum Innerwork behoudt het
recht de voorwaarden (tussentijds) te wijzigen en de geldende voorwaarden zijn als zodanig
gepubliceerd op www.yogacentrum-innerwork.nl.



